REKLAMACNI FORMULAR

Vyplhte a zaslete spolecné se zbozim

ETERNITY & SPARK, s.r.o.
Marcek 80, 013 32 Svedernik, Slovenska republika

Informace o objednavce
Cislo

objednavky:

Datum

objednavky:

Udaje kupujiciho

Jméno a

prijmeni:

Adresa:

Email:

Telefon:
Reklamované zbozi

v Produkt Ks Cena

O 0O O

Popis zavady

Podrobné popiste zjisténou zavadu:

Typ reklamace

Ve

[1 Vyrobni vada [ Mechanické poskozeni pfi doruceni [ Chybéjici prislusenstvi [
Nespravné zbozi [1 Jiné:



|Poiadovan§zpﬁsobvyﬁzeni

[] Oprava zbozi [ Vymeéna za nové zbozi [J Vraceni penéz [ Pfimérena sleva z ceny

|Bankovnidéetpr0\nécenipenéz

Vyplrite v pripadé pozadavku na vraceni penéz:

IBAN:

Nazev
banky:

Prohlasuji, ze vSechny uvedené Udaje jsou pravdivé a zbozi bylo pouzivdno v souladu s ndvodem k pouziti.
Jsem si védom/a, Ze reklamace bude vyfizena nejpozdéji do 30 dnd ode dne vytknuti vady.

Datum Podpis kupujiciho

Zbozi zaslete na adresu:
ETERNITY & SPARK, s.r.o. Marc¢ek 80 013 32 Svedernik Slovensko

Zbozi neposilejte na dobirku - takové zasilky neprebirame!

Reklamace bude vyfizena nejpozdéji do 30 dnd ode dne vytknuti vady, pokud delsi Ihdtu neodfvodriuje objektivni ddvod,
ktery prodavajici nemdze ovlivnit. Zaru¢ni doba je 24 mésicl od prevzeti zbozi. O vysledku reklamace budete informovani e-
mailem nebo telefonicky.



