REKLAMACIOS URLAP

Toltse ki és kildje vissza az aruval egyUtt

ETERNITY & SPARK, s.r.o.
Marcek 80, 013 32 Svedernik, Slovenska republika

Rendelés informaciok

Rendelés
szama:

Rendelés
datuma:

Vasarlo adatai

Név:
Cim:
Email:

Telefon:

Reklamalt termékek

v Termék Db Ar

O 0O O

Hiba leirasa

Részletesen irja le a hibat:

Reklamacio tipusa

[] Gyartési hiba [ Szallitas kézbeni sérilés [ Hidanyz6 tartozék L1 Nem megfelel§ termék [J
Egyéb:



| Kért megoldas

[J Javitads [ Csere Gj termékre [J Pénzvisszatérités [J Arengedmény

| Bankszamla a visszatéritéshez

Téltse ki pénzvisszatérités esetén:

IBAN:
Bank neve:

Kijelentem, hogy minden megadott adat a valésagnak megfelel, és a terméket a hasznalati Gtmutaténak
megfeleléen haszndltam. Tudatadban vagyok annak, hogy a reklaméacié legkésébb a hiba bejelentésének
napjatél szamitott 30 napon belll elintézésre kerdil.

Datum Vasarlé alairédsa

Killdje a terméket a kovetkez6 cimre:
ETERNITY & SPARK, s.r.o. Marcek 80 013 32 Svedernik Szlovéakia

Ne kiildje utanvétellel - az ilyen csomagokat nem vessziik at!

A reklamacié legkésébb a hiba bejelentésének napjatél szamitott 30 napon beliil elintézésre kerll, kivéve, ha a hosszabb
hataridét olyan objektiv ok indokolja, amelyet az eladé nem tud befolyasolni. A szavatossagi id6 a termék atvételétdl
szamitott 24 hénap. A reklamacié eredményérél e-mailben vagy telefonon tajékoztatjuk.



